Spis tresci

Rozdzial 1. Teoretyczne problemy zarzadzania uczelnig publiczng

z wykorzystaniem strategicznej karty wynikow ............ 13

1.1. Istotne cechy i wezlowe problemy zarzadzania uczelnig wyzszg ....... 13
1.2. Rola strategicznej karty wynikéw w zarzadzaniu uczelnig wyzsza .. ... 21
Rozdzial 2. Analiza sytuacji wydzialu na tle uczelni ................... 29
2.1. Historia i struktura analizowanej uczelni oraz wydziatu .............. 29
2.2. Strategia wydzialtu na tle strategii uniwersytetu ...................... 36
2.3. Analiza SWOT $rodowiska Wydzialu Humanistycznego ............. 42
Rozdzial 3. Proponowane rozwigzania w zarzadzaniu wydzialem ..... 45

3.1. Perspektywy wykorzystania BSC w $wietle silnych stron i szans roz-

wojuwydziatu ... 45
3.2. Analiza BSC w zarzadzaniu Wydzialem Humanistycznym ........... 47
3.2.1. Perspektywa studentow i dydaktyki ............... ... ..., 47
3.2.2. Perspektywa naukiirozwoju ........... ... ... 49
3.2.3. Perspektywa proceso6w wewnetrznych ........................ 51
3.2.4. Perspektywa spoleczno-gospodarcza ......................... 52
3.2.5. Perspektywa finansow ...............oooiiiiiiiiiiiiiiii. 54

ZaAKOACZENIC .ot 57



Bibliografia ....... ...
Wykaz wykorzystanej literatury ............ .. ...l
AREY Prawne . ....o.oii i e

Strony internetowe .......... ...t

Cze$¢ I: Wzory przydatne w zarzadzaniu finansami wydziatu
publicznej uczelni wyzszej ........... il
Czeé¢ II: Uzasadnienie biznesowe dla przykladowego projektu
utworzenia Podyplomowych studiow technologii informatycz-
nych w edukacji i administracji (M. Banaszak, R. Malak,
B.Mendlik, J. Wozny) ... ...



